
Τίτλος μαθήματος Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 

Κωδικός μαθήματος ΗΛΔ104 

Τύπος μαθήματος Υποχρεωτικό  

Επίπεδο Μεταπτυχιακό 

Έτος /Εξάμηνο 1ο /1ο  

Όνομα διδάσκοντα Δρ Νεόφυτος Καραμάνος 

ECTS 7.5 Διαλέξεις/ εβδομάδα 1-2 Εργαστήρια/ εβδομάδα 0 

Σκοπός και στόχοι 
μαθήματος 

Να βοηθήσει τους φοιτητές / φοιτήτριες να αποκτήσουν σφαιρική γνώση γύρω 
από τα διάφορα μοντέλα και τα οφέλη της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης. Μεταξύ 
άλλων εξετάζονται η στρατηγική ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και η υλοποίηση 
της μέσω έργων ψηφιακού μετασχηματισμού, οι διεθνείς τάσεις και οι συναφείς 
στρατηγικές και δράσεις στην Ευρωπαϊκή Ένωση, οι διεθνείς δείκτες αξιολόγησης 
των υπηρεσιών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης, η ανάλυση και ο σχεδιασμός 
συστημάτων ηλεκτρονικής διακυβέρνησης, οι απαιτούμενες τεχνολογικές 
υποδομές, το νομοθετικό πλαίσιο και θέματα ασφάλειας πληροφοριών, τα οφέλη 
και οι προκλήσεις της ανοικτής διακυβέρνησης και της ηλεκτρονικής 
δημοκρατίας. Γίνεται επίσης αναφορά και συζήτηση σε σχέση με διάφορες 
πλατφόρμες και υπηρεσίες Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης τόσο στην Κύπρο όσο 
και στο εξωτερικό.  
 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Μετά την ολοκλήρωση του μαθήματος, ο φοιτητής/ η φοιτήτρια θα είναι σε 
θέση να:  

(α) αναγνωρίζει τις διαστάσεις και τα οφέλη της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης  

(β) αναγνωρίζει τους τομείς στους οποίους η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση μπορεί 
να εφαρμοστεί και να διατυπώνει τη στρατηγική υλοποίησης έργων 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης σε κάποιον τομέα    

(γ) αξιολογεί τις δυνατότητες που προσφέρει ο ψηφιακός μετασχηματισμός και 
να εισηγείται τρόπους υλοποίησης του σε διάφορους τομείς 

(δ) σχεδιάζει την υλοποίηση έργων και να καθορίζει χρονοδιαγράμματα για την 
εφαρμογή της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης σε διάφορους τομείς 

(ε) αξιολογεί την υποδομή των συστημάτων πληροφορικής στους διάφορους 
δημόσιους οργανισμούς, την κατάρτιση του προσωπικού και τις τεχνολογίες 
πληροφορικής και επικοινωνιών 

(στ) αξιολογεί παραδείγματα Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης διεθνώς και να 
αναγνωρίζει τους κρίσιμους παράγοντες επιτυχίας 



(ζ) να κατανοεί τις βασικές πρόνοιες του θεσμικού και νομοθετικού πλαισίου 
σχετικά με την Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση καθώς και των σχετικών θεμάτων 
ασφαλείας 

(η) να αναγνωρίζει τις σχετικές στρατηγικές και δράσεις στην Ευρωπαϊκή Ένωση 

(θ) να αξιολογεί τις προκλήσεις και τα οφέλη της ανοικτής διακυβέρνησης και της 
ηλεκτρονικής δημοκρατίας. 

Προαπαιτούμενα Δεν υπάρχουν Συναπαιτούμενα Δεν Υπάρχουν 

Περιεχόμενο 
μαθήματος 

 
1. Εισαγωγή στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση – Ορισμός και Οφέλη 
2. Διαστάσεις και Τάσεις Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
3. Στρατηγική Υλοποίησης Έργων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
4. Υφιστάμενες Πλατφόρμες Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στην Κύπρο 
5. Ανάλυση και Σχεδιασμός Συστημάτων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
6. Διεύθυνση Έργου και Διαχείριση της Απαιτούμενης Αλλαγής 
7. Ψηφιακός Μετασχηματισμός 
8. Συγκριτική Αξιολόγηση Υλοποιήσεων Έργων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Διεθνώς 
9. Τεχνολογικές Υποδομές και Λογισμικό 
10. Θεσμικό και Νομοθετικό Πλαίσιο 
11. Θέματα Ασφάλειας σε Περιβάλλοντα Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
12. Ανοικτή Διακυβέρνηση και Ηλεκτρονική Δημοκρατία 
13. Στρατηγικές και Δράσεις στην Ευρωπαϊκή Ένωση 
14. Δείκτες Αξιολόγησης Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης  
 

Μεθοδολογία 
διδασκαλίας Πρόσωπο με πρόσωπο 
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Αξιολόγηση Τελική Εξέταση: 60% 



Εργασίες / Μελέτες: 30%  

Παρουσία και Συμμετοχή: 10% 

Γλώσσα Ελληνική 

 


